
Меры поддержки для
семей участников СВО 

#соцразвитие43
Тел. 122 (кнопка 3)



100% компенсация стоимости 
обучения в ВУЗе 

для детей военнослужащих 

Условия предоставления
Компенсация предоставляется независимо 
от возраста ребенка 
Право имеют родные дети участника СВО 

На дату зачисления ребенок должен быть 
зарегистрирован в Кировской области

Ребенок не принят на обучение 
в пределах специальной квоты 
в соответствии с Указом Президента РФ от 09.05.2022 №268

Данная компенсация распространяется 
только на федеральные вузы, 
расположенные в Кировской области

Куда обратиться?
В управление социальной защиты 
населения после зачисления в вуз. 
Телефон: 8-800-100-00-01



 

       
Компенсация до 100 000 руб

за газификацию 
Компенсация предоставляется  участникам СВО; 
cупругам; совершеннолетним детям; родителям
(без подтверждения дохода)

Условия предоставления
Домовладение включено в пообъектный 
план-график догазификации Кировской области

Выполнено фактическое присоединение 
домовладения и бытового газоиспользующего 
оборудования к сети газораспределения 
населенного пункта

Заявитель проживает в домовладении
и зарегистрирован в нем по месту жительства, 

Куда обратиться?
В управление социальной защиты по месту 
жительства либо в МФЦ, 
телефон для справок: 8-800-100-00-01



Предоставление в первоочередном
порядке мест в дошкольных

образовательных организациях

Кому предоставляется?

по мере обращения 

Куда обратиться?
Департамент или управление образования
по месту жительства

дети ветеранов боевых действий,
участвовавших в СВО



Компенсация платы за присмотр и уход 
за ребенком в дошкольной 

образовательной организации

Кому предоставляется?

Компенсация предоставляется ежемесячно

Предоставление компенсации понесенных 
расходов в размере 100% 
за вычетом компенсации родительской платы 

Куда обратиться?
В орган социальной защиты 
населения по месту жительства 
либо к заведующей детским садом

Детям участника СВО, в том числе детям супруги, 
не усыновленным и не находящимся под опекой, 
но проживающие с участником СВО



Бесплатное горячее
 питание в школе

Кому предоставляется?

При обучении в первую смену 
— предоставляется завтрак, 

при обучении во вторую смену 
— предоставляется обед

Детям, которые находятся на домашнем
обучении, предоставляется компенсация 
стоимости питания ребенка 

Куда обратиться?
К руководителю образовательной организации

Детям участников СВО, в том числе детям супруги, 
не усыновленным и не находящимся под опекой, 
но проживающим с участником СВО

Бесплатное горячее
 питание в профессиональной 

образовательной организации (СПО)

Предоставляется в учебные дни 
и при прохождении практики



Предоставление бесплатных услуг 
дополнительного образования

Кому предоставляется?

Для получения данной меры поддержки 
достаточно предъявить удостоверение 
руководителю организации дополнительного 
образования

Куда обратиться?
В ближайшем отделении МФЦ оформить 
удостоверение на получение мер 
дополнительной социальной поддержки для 
членов семьи военнослужащего.

Детям участников СВО,  в том числе детям супруги, 
не усыновленным и не находящимся под опекой, 
но проживающим с участником СВО



Бесплатное посещение концертов, 
спектаклей, выставок, фестивалей

Кому предоставляется?

Куда обратиться?
С удостоверением из МФЦ в билетную кассу 
учреждения, подведомственного министерству 
культуры Кировской области. 
При наличии свободного места кассир выдаст 
билет с нулевой стоимостью

- Несовершеннолетним детям (в том числе 
опекаемым, усыновленным и пасынкам 
(падчерицам) и лицу, которое их сопровождает
- Родителям участника СВО

Бесплатное посещение концертов, 
спектаклей, выставок, фестивалей, 
конкурсов, смотров, проводимых 
областными и муниципальными 
учреждениями культуры



Бесплатное посещение 
услуг физкультурно-спортивных 

мероприятий или секций

Кому предоставляется?

Куда обратиться?

Несовершеннолетним детям (в том числе 
опекаемым, усыновленным и пасынкам 
(падчерицам)

Физкультурно-спортивные организации, 
подведомственные региональному
министерству спорта и туризма.

В ближайшем отделении МФЦ 
оформить удостоверение на 
получение мер дополнительной 
социальной поддержки,
с удостоверением лично 
обратиться к директору 
учреждения.



Предоставление 
твердого топлива

Кому предоставляется?

Обеспечение твердым топливом 
из расчета 10 куб.м. 
на одно жилое помещение

Куда обратиться?
В администрацию муниципального
образования по месту жительства

- Супругам или несовершеннолетним детям,
в том числе опекаемым, усыновленным
и пасынкам (падчерицам), совместно 
проживающим с участником СВО

- Родителям участника СВО 
(независимо от совместного 
проживания с участником СВО)



Ежемесячная денежная компенсация
на уплату взноса за капитальный ремонт

Кому предоставляется?

Компенсация предоставляется ежемесячно

Размер компенсации составляет 
фактические затраты 

Куда обратиться?
В орган социальной защиты населения 
Или в МФЦ по месту жительства

- Супругам или несовершеннолетним детям,
в том числе опекаемым, усыновленным 
и пасынкам (падчерицам), совместно проживающим 
с участником СВО

- Родителям участника СВО (независимо 
от совместного проживания с участником СВО)



Предоставление социальных услуг
 членам семей участников СВО 

в организации социального обслуживания

Внеочередной прием в организацию 
социального обслуживания 
Кому предоставляется? 

Куда обратиться?
В центр социального обслуживания населения 
по месту жительства Тел. 8 800 201 21 09

- Супруге (супругу)
- Несовершеннолетним детям
- Детям старше 18 лет, ставшим инвалидами
до достижения ими 18 лет; детям в возрасте до 23 лет, 
обучающимся в образовательных организациях 
по очной форме обучения
- Иным лицам, находящимся на иждивении участника СВО

- Супруге (супругу), воспитывающей(ему) ребенка-инвалида
- Членам семьи, являющимся гражданами пожилого 
возраста или инвалидами 1, 2 группы: супруге, 
совершеннолетним детям, ставшими инвалидами до 18 лет; 
детям в возрасте до 23 лет, обучающимся в образовательных 
организациях по очной форме обучения; 
родителям; 
опекунам (попечителям);
иным лицам, находящимся на иждивении участника СВО

Бесплатное социальное обслуживание 
на дому и в полустационарной форме 
Кому предоставляется? 



Оказание услуг в области 
содействия занятости населения

#соцразвитие43

Кому предоставляется?

Содействие в трудоустройстве

Оказание содействия в профессиональной
ориентации

Содействие в профессиональном обучении 
и дополнительном профессиональном образовании

Куда обратиться?

Супруге, детям, родителям участника СВО

В центры занятости населения по 
месту жительства или по 
телефону горячей линии 
        
              8-922-905-72-82



Оказание медицинской помощи

#соцразвитие43

Кому предоставляется?

Оказание  медицинской помощи, реабилитации, 
санаторно-курортное лечение, 
психолого- психиатрическая помощь

Куда обратиться?

Участнику СВО, его супруге, детям, родителям

8 800 222 17 32 — круглосуточный телефон доверия 
Центра психиатрии и психического здоровья для оказания 
психологической и психиатрической помощи для 
участников СВО

8(8332) 40-80-22 — круглосуточная горячая линия 
Кировского областного хосписа по вопросам назначения
и выписки обезболивающих препаратов

8(8332) 64-89-97 — Горячая линия по вопросам 
оказания медицинской помощи Кировского областного 
госпиталя для ветеранов войн

8(8332) 45-53-70 — Круглосуточная горячая линия 
Кировского наркологического диспансера



Бесплатный проезд на автомобильном 
транспорте общего пользования 

Кому предоставляется?

Проезд осуществляется по транспортной карте 
(при наличии автоматизированной системы) 
Удостоверению из МФЦ 
(при отсутствии автоматизированной системы)

Куда обратиться?
Для жителей г. Киров - ЦДС, 
Пятницкая, д. 2А, карту - проездной 
также можно получить в МФЦ

Для жителей области, где карта- 
проездной не используется: 
Предъявить Удостоверение при 
проезде

- Супругам, несовершеннолетним детям 
(в том числе опекаемые,усыновленные и дети
супругов,проживающие совместно
с участником СВО)
-Детям участников СВО старше 18 лет, 
если они стали инвалидами до достижения
 ими указанного возраста
- Детям участников СВО, обучающимся по очной форме обучения
 в расположенных на территории Кировской области образовательных
 организациях среднего профессионального или высшего образования,
 - учебный период (сентябрь-июнь) до окончания обучения, 
но не более чем до достижения ими возраста 23 лет
- Родителям участника СВО
- Участникам СВО во время отпуска



Медицинская реабилитация и 
санаторно-курортное лечение

в подведомственных Социальному фонду
реабилитационных центрах

Кому предоставляется?
Ветерану СВО 

С 1 января 2025 года в 12 реабилитационных центрах 
Социального фонда России ветераны СВО смогут пройти 
медицинскую реабилитацию и санаторно-курортное лечение. 
Фонд обеспечит персональное сопровождение участников СВО 
на протяжении всего процесса восстановления их здоровья

Участники СВО со званием Героя России или инвалидностью 
первой группы получат право на внеочередное направление на 
лечение в реабилитационные центры

Длительность реабилитации составит до 23 дней, санаторно-
курортного лечения – до 21 дня. Пройти санаторно-курортное 
лечение можно будет раз в год

Куда обратиться?
Подать заявление на получение лечения в реабилитационных 
центрах можно в отделении Социального фонда по Кировской 
области

Телефоны для консультации: 
122 (кнопка 3), 8-800-100-00-01



Предоставление 
санаторно-курортного лечения (отдыха)
для участника СВО и членов его семьи

Кому предоставляется?

Участнику СВО 

Отдых предоставляется на основании Сертификата
в течение 2023, 2024 или 2025 года. 
Сертификат предоставляется единовременно.

Сертификат дает право отдохнуть в санаториях Кировской области

Использовать его можно будет на период от 2 до 10 календарных 
дней

Куда обратиться?

В управление социальной защиты по месту жительства, либо пребывания,
либо фактического проживания (регистрация должна быть в 
Кировской области)

Телефоны для консультации: 
122 (кнопка 3), 8-800-100-00-01

Условия предоставления:

Подробная информация
и список санаториев
Сканируйте QR - код



Тел. 122 (кнопка 3)

Санаторий «Перекоп»

Кирово-Чепецкий район, Чепецкое 
сельское поселение, 11

sp-perekop.ru

Санаторий «Колос»
Кировская область, Оричевский 
район, Адышевское сельское 
поселение, посёлок Колос

sankolos.ru



Предоставление компенсации на
санаторно-курортное лечение 
для родителей участника СВО

Кому предоставляется?
Родителям;
Опекунам (попечителям), воспитывавшим участника
СВО до 18 лет

Сумма компенсации по фактически понесенным 
расходам но не более 15 000 рублей. Компенсация 
предоставляется единовременно.

Отдохнуть можно в любых санаторных организациях
Кировской области и других регионов

Для компенсации необходимы договор на санаторно-
курортное лечение и документ, подтверждающий 
оплату

Куда обратиться?
В управление социальной защиты по месту жительства, либо пребывания,
либо фактического проживания (регистрация должна быть в 
Кировской области)

Телефоны для консультации: 
122 (кнопка 3), 8-800-100-00-01

Условия предоставления:



Предоставление сертификата на 
санаторно-курортное лечение каждому члену 
семьи погибшего (умершего) участника СВО

Кому предоставляется?
Супруг (супруга) погибшего участника СВО
Ребенок погибшего участника СВО, не достигший 18 лет; 
Ребенок погибшего (умершего) участника СВО 
старше 18 лет, если он стал инвалидом 
до достижения им этого возраста

Предоставление бесплатного отдыха (лечения) в общей сумме не 
более 25 тысяч рублей на ребенка до 14 лет включительно

Предоставление бесплатного отдыха (лечения) на детей старше и 
взрослого – не более  30 тыс. рублей  на каждого

Куда обратиться?
В управление социальной защиты по месту жительства, либо пребывания,
либо фактического проживания (регистрация должна быть в 
Кировской области)

Телефоны для консультации: 
122 (кнопка 3), 8-800-100-00-01

Условия предоставления:
наличие удостоверения члена семьи погибшего ветерана 
боевых действий



Как получить удостоверение для 
родственников участника СВО?

#соцразвитие43

Кому предоставляется?

Заявление установленного образца 
(заполняется непосредственно в МФЦ)

Документ, удостоверяющий личность 
заявителя (паспорт)

Документ, подтверждающий родство
с участником СВО

Справка военного комиссариата, 
подтверждающая факт участия в СВО

Фотография 3х4

Куда обратиться?

Супруге, детям, родителям участника СВО 
Удостоверение выдается сразу

В МФЦ по месту жительства
телефон 8-800-707-43-43



#соцразвитие43

Кому предоставляется?

Куда обратиться?

Супруге участника СВО, его несовершеннолетним
детям и родителям. При этом супруг (супруга) 
и несовершеннолетние дети должны проживать 
совместно с участником СВО и быть 
зарегистрированными в этом жилом помещении. 
Родители могут проживать отдельно. 

Прием заявлений  осуществляется в 
управлениях социальной защиты населения по 
месту жительства или пребывания или МФЦ.

Компенсация расходов по замене 
неисправного бытового газоиспользующего 

оборудования, а также по установке 
и подключению нового

Получить компенсацию можно на обслуживание 
или замену внутриквартирного и внутридомового 
газового оборудования – газовых плит 
и газовых варочных панелей, 
газовых водонагревателей, колонок 
(или бойлеров косвенного нагрева). В размере 
фактически понесенных расходов, 
но не более 15 т.р. за каждый вид 
газового оборудования



#соцразвитие43

Кому предоставляется?

Куда обратиться?

Супруге участника СВО, его несовершеннолетним
детям и родителям. При этом супруг (супруга) 
и несовершеннолетние дети должны проживать 
совместно с участником СВО и быть 
зарегистрированными в этом жилом помещении. 
Родители могут проживать отдельно. 

Прием заявлений  осуществляется в 
управлениях социальной защиты населения по 
месту жительства или пребывания или МФЦ.

Компенсация расходов по техническому 
обслуживанию бытового 

газоиспользующего оборудования 

Предоставляется однократно в 
размере фактически 
понесенных расходов 
на основании предоставленных 
чеков об оплате в 2023 или 2024 году расходов 
по техническому обслуживанию.



#соцразвитие43

Кому предоставляется?

Куда обратиться?

проживающие на территории Кировской области 
ветераны боевых действий, принимавшие участие 
(содействовавшие выполнению задач) в СВО 
на территориях Украины, Донецкой Народной Республики 
и Луганской Народной Республики с 24.02.2022, 
а также на территориях Запорожской области 
Херсонской области с 30.09.2022, 
ставшие инвалидами в следствии ранения, контузии, увечья 
или заболевания, полученных в связи с участием в СВО, 
и уволенные с военной службы (работы)

Прием заявлений осуществляется в филиале 
Фонда «Защитники Отечества» Кировской области

Оплата стоимости обучения 
(по программе профессиональной подготовки 

водителей транспортных средств категории «В», 
адаптированной для обучения 

лиц с ограниченными возможностями здоровья) 
ветеранам боевых действий, 

уволенным с военной службы 
и ставшими инвалидами

Единовременно, однократно в размере 100% 
стоимости обучения по договору

Ветераны СВО с тяжелым ранением (двойной ампутацией
нижних конечностей без возможности протезирования) 
имеют право получить автомобиль с ручным приводом



#соцразвитие43

Кому предоставляется?

Куда обратиться?

ветераны СВО, паллиативные и ампутанты,
с опорно-двигательной дисфункцией, 
проблемами со зрением или слухом

Адаптация 
жилых помещений

Адаптация жилых помещений ветеранов СВО 
с инвалидностью под индивидуальные 
потребности происходит на основании решения 
экспертного совета Социального фонда

Прием заявлений осуществляется в филиале 
Фонда «Защитники Отечества» Кировской области

Подробности можно узнать по телефону
8 (8332) 25-51-30
или на сайте fzo.gov.ru



#соцразвитие43

Кому предоставляется?

Куда обратиться?

Инвалидам-ветеранам СВО, на основании оценки наличия 
медицинских показаний и отсутствия медицинских 
противопоказаний для предоставления ТСР

Обеспечение техническими
средствами реабилитации (ТСР)

Обеспечение техническими средствами реабилитации, 
не  входящими в федеральный перечень 
реабилитационных мероприятий, 
технических средств реабилитации и услуг, 
предоставляемых инвалиду, происходит 
на основании решения экспертного совета 
Социального фонда

Прием заявлений осуществляется в филиале 
Фонда «Защитники Отечества» Кировской области

Подробности можно узнать по телефону
8 (8332) 25-51-30
или на сайте fzo.gov.ru

ТСР предоставляются по месту жительства либо 
по месту нахождения реабилитационных центров
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Кому предоставляется?

Куда обратиться?

Инвалидам - ветеранам СВО, 
на приобретение технических средств реабилитации

Доплата к стоимости электронного 
сертификата на приобретение ТСР

Доплата производится к электронному сертификату
на приобретение ТСР

Прием заявлений осуществляется в филиале 
Фонда «Защитники Отечества» Кировской области

Подробности можно узнать по телефону
8 (8332) 25-51-30
или на сайте fzo.gov.ru

Доплата осуществляется до предельной стоимости 
технического средства реабилитации 

Доплата и сертификат направляются в организацию, 
предоставляющую ТСР. Решение о выдаче электронного 
сертификата принимает Соцфонд России
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Кому предоставляется?

Куда обратиться?

Ветераны боевых действий (участники СВО), 
которые впервые зарегистрированы 
в 2024-2026 годах на территории Кировской области
в качестве индивидуальных предпринимателей

Прием заявлений  осуществляется в отделениях 
Федеральной налоговой службы по месту 
жительства

Предоставление ветеранам СВО 
льготной минимальной ставки

по упрощенной системе налогообложения
на два года с момента регистрации ИП

Предоставляется 1 раз в год

1% - в случае, если объектом налогообложения 
являются доходы;
5% - в случае, если объектом налогообложения
являются доходы, уменьшенные на величину 
расходов
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Кому предоставляется?

Куда обратиться?

ветеранам боевых действий, удостоенным звания 
Героя Российской Федерации или награжденным 
орденами Российской Федерации за заслуги, проявленные 
в ходе участия в специальной военной операции, 
а также членам их семей

в орган местного самоуправления по месту его жительства, 
членам семьи - по месту жительства участника СВО или 
по месту жительства одного из членов семьи участника 
СВО, в случае если он зарегистрирован по такому месту 
жительства по состоянию на 24 февраля 2022 года

Предоставление в собственность 
бесплатно военнослужащим и 

членам их семей земельных участков 
на территории Кировской области
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Куда обратиться?

 

Обратиться к  директору организации 
социального обслуживания населения

Социальное 
обслуживание

Снижение максимального размера платы 
за предоставление социальных услуг 
в стационарной форме с 75% до 50% 
от среднедушевого дохода для родителей 
участника СВО

Внеочередной прием в организации социального 
обслуживания, подведомственные министерству 
социального развития Кировской области, 
предоставляющие социальные услуги в стационарной 
форме, в полустационарной форме, внеочередное 
обслуживание организациями социального 
обслуживания, предоставляющими социальные услуги в 
форме социального обслуживания на дому
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Кому предоставляется?

Предоставляется в медицинских учреждениях 
региона при предъявлении отпускного билета, 
а для супругов - удостоверения, выданного 
в МФЦ

Получение медицинской помощи 
участникам специальной военной операции
и их семьям с привлечением специальных 

медицинских координаторов

Посещение участниками СВО, находящимися 
в отпуске на территории Кировской области, 

областных учреждений культуры, 
в том числе совместно с супругами

Кому предоставляется?
Для участников СВО, в том числе 
совместно с супругой

Предоставляется в культурных учреждения 
региона при предъявлении отпускного билета, а 
для супругов - удостоверения, выданного в МФЦ
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Кому предоставляется?
Для участников СВО, в том числе
совместно с супругой

Посещение участниками СВО,
находящимися в отпуске на территории 

Кировской области, областных учреждений 
спорта, в том числе совместно с супругами

Предоставляется в спортивных 
учреждения региона при предъявлении 
отпускного билета, а для супругов - 
удостоверения, выданного в МФЦ



Социальный 
военный контракт

Тел. 122 
(кнопка 3)



 
Социальный координатор

Для взаимодействия с участниками СВО
 и членами их семей

Чем он  может помочь?

Консультационная 
помощь по возникающим 
вопросам

Индивидуальное решение вопросов:
Образования
Социального обеспечения
Бытовых и коммунальных услуг
Здравоохранения

Психологическая
поддержка

 

Тел. 122 (кнопка 3)



Для чего нужно заключить 
социальный военный контракт?

 

#соцразвитие43

Для определения права 
на дополнительные 
меры социальной поддержки 
для участников СВО
и их родственников

Для постоянного 
социального сопровождения

Куда обратиться?
К своему социальному координатору, либо в 
управление социальной защиты 
по месту жительства, либо 
в комплексный центр социального 
обслуживания по месту жительства

Тел. 122 (кнопка 3)



Кто может заключить 
социальный военный контракт?

 Участник СВО

Супруга участника СВО, 
в том числе в интересах 
несовершеннолетних детей

Совершеннолетний ребенок участника СВО 
(лица старше 18 лет, имеющие инвалидность, 
и лица с 18-23 лет, обучающиеся по очной форме)

Законный представитель 
несовершеннолетнего ребенка 
участника СВО

Родители участника СВО 



Меры поддержки для участников СВО

Меры поддержки для членов семьи

Оказание медицинской помощи

Мероприятия по реабилитации 
людям с инвалидностью

Содействие в трудоустройстве

Какую помощь можно получить 
по социальному военному контракту?

Меры поддержки
участникам СВО
Сканируйте QR-код



ТЕЛЕФОННЫЙ СПРАВОЧНИК

122 (кнопка 3)
Горячая линия помощи семьям 
участников СВО

(88332) 8-800-100-00-01
Горячая линия по мерам социальной 
поддержки

8 800 201 21 09
Горячая линия по вопросам 
социального обслуживания

(88332) 67-86-62
Горячая линия министерства 
социального развития Кировской 
области

Телефон социального координатора
_____________________________________



ДЛЯ ЗАМЕТОК
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______________________________________
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______________________________________
______________________________________
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______________________________________
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